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ANEXO 6. CONTENIDO DEL INFORME FINAL

El informe final debera realizarse considerando la siguiente estructura e informacion,
que se habra recopilado con los informes preliminares de las actividades desarrolladas
en las fases del proceso participativo.

Los resultados de las evaluaciones de cada actividad, responderan a los objetivos
establecidos en cada fase, considerando la aportacidn y andlisis de los procesos
participativos facilitados, donde las distintas tematicas trabajadas con la comunidad
representen las fortalezas y areas de oportunidad para el fortalecimiento del tejido
social.

Estructura del informe final

| e Introduccién

1. Objetivo general del proyecto de participacidn comunitaria.

2. Objetivos especificos.

3. Descripcion del equipo responsable de la Residencia Comunitaria y de las
actividades realizadas.

4. Guia de preguntas para el proceso de evaluacion con el grupo de enfoque.

e Espacio Publico

5. Historia y antecedentes del espacio publico o equipamiento urbano

Breve historia del lugar, cambios percibidos, informacién sobre intervenciones
anteriores, relatos sobre tipo de apropiaciéon de la comunidad y sistemas de auto
gestidn comunitarios previos a la ejecucion del programa, entre otros.

6. Situacién actual del espacio

Condiciones fisicas del espacio y del entorno, dindmicas sociales identificadas,
percepcién de la comunidad sobre espacio publico, sistema de operacidén y
mantenimiento institucional del proyecto, sistemas de gestidn comunitarios,
potenciales recursos fisicos y humanos de la comunidad.

7. Principales problemasy necesidades
Principales problematicas detectadas por la comunidad en relacidn, identificacion

de necesidades prioritarias y secundarias que faciliten la construccidon vy
fortalecimiento del tejido social.
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8. Propuestas de atencidn a problematicas

Propuestas de solucidon a los principales problemas locales, propuestas de atencidon
a las necesidades del espacio, definicion de valores y visiones para uso y
mantenimiento del espacio publico o equipamiento urbano. Estas propuestas
deberan ser definidas con el Comité Comunitario.

e Participantes y Comité Comunitario

9. Lacomunidady el Comité Comunitario

Andlisis de las personas participantes en el proceso comunitario y su nivel de
involucramiento en las actividades (considerar datos como edad, sexo, nivel
educativo, tipo de usuario del espacio publico).

10. Estructura de los Comités Comunitarios

Estructura definida por el Comité y actividades que se llevaron a cabo. Mecanismo
de operacién, toma de decisiones, principales dificultades y observaciones
generales.

e Resultados del proceso de participacidon comunitaria

1. Comité Comunitario y acompafiamiento de obra

Funcién y operacion del Comité en el seguimiento de |la obra, generacién y emision
de dudas, inquietudes y sugerencias de la comunidad; contratiempos o facilidades
para la ejecucion de la obra; trabajo de vinculacidn con otros actores (Instancia
Ejecutora, Instancia Auxiliar, Instancia Solicitante, otros comités y/u otros
participantes detectados en el mapa de actores).

Recepcioén y respuesta de la informacién solicitada por el Comité Comunitario a la
Instancia Ejecutora durante la visita de seguimiento y los resultados del trabajo
conjunto. Contratiempos o facilidades para la ejecucién de la obra.

Mecanismos relevantes que permitan al Comité continuar en funciones al término
de la obra.

12. Resultado general de la estrategia

Aspectos positivos y aspectos por mejorar del proceso en general, determinarlos a
partir del analisis de fuentes cualitativas: entrevistas, resultados de los talleres,
reflexiones, etc., y cuantitativas: nimero y constancia de ciudadanos en el proceso;
diversidad o amplitud del grupo; incremento en el interés y generacion de
propuestas; vinculacién con otros actores.
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e Resultados en la comunidad

13. Cambios en la comunidad

Principales cambios detectados y practicados entre la comunidad y las personas
participantes en el proceso. Conocimientos, habilidades y actitudes.

14. Cambios en el espacio publico

Cumplimiento de expectativas con la obra; proyecciéon de actividades para los
procesos de activacion del proyecto, percepcion de la comunidad sobre los objetivos
del Programa de Mejoramiento Urbano.

15. Vinculacién con instituciones gubernamentales

Nivel de confianza, canales y mecanismos de comunicacidén, herramientas de
participacion, disposicion y apertura por parte de las instituciones publicas para
colaborar con la comunidad.

16. Tematicas desarrolladas

Las tematicas se adaptaran en funcién de los intereses de la comunidad, priorizando
principales problematicas en relaciéon al uso del espacio publico. Principales
hallazgos y resultados de los talleres. Participacion y recepcion de los talleres por
parte de la comunidad. Resultados obtenidos de las encuestas de evaluacidn de las
actividades, recomendaciones de la comunidad.

e Recomendaciones finales |

17. Comunidad

Coémo visualizan el espacio a futuro. Necesidades o requerimientos para dar
continuidad a las actividades, vinculacién y apropiacién de los proyectos y el espacio
publico. Percepciones y opiniones del proceso participativo.

Evaluacion de obras de intervencion.

18. Programa de Megjoramiento Urbano - Participacion Comunitaria

Elementos del proceso participativo que deben fortalecerse y/o mejorarse para la
continuidad de lo realizado y consolidar la apropiacion del espacio publico.
Actividades de las instancias participantes que deben fortalecerse y/o mejorarse
para tener un mayor impacto.
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e Entrega fisica y digital del expediente técnico. |

Para la entrega de informacién y validacidn técnica del proyecto, se debera entregar
a las areas correspondientes en lo sefalado en los Términos de Referencia
conteniendo los entregables que indica la guia de implementacién.

Para lo digital y fisico, se debera disponer una carpeta por cada fase de
implementacion que a su vez tendra una carpeta por cada actividad realizada con
los respectivos entregables.

Digital: por cada actividad se entregard una carpeta con un minimo de 5 fotografias,
una carpeta con los materiales de promocién y difusién, una carpeta con los anexos
digitalizados, y otra carpeta con los respectivos materiales de analisis generados.

Fisica: disponer de un sobre amarillo para la documentacién por cada una de las
fases, en cada sobre se entregard un folder por actividad con los respectivos
entregables. Los sobres se entregaran adecuadamente ordenados y separados en
bolsas transparentes por fase etiquetadas con el nombre del comité comunitario
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